S&o Paulo, 26 de Janeiro de 2015.
A empresa Planeta Script

Prezado Senhor,
Em prosseguimento aos nossos entendimentos, estamos formalizando a proposta de prestacdo de servigos de
desenvolvimento do site dessa conceituada empresa.

1. Projeto

a) Desenvolvimento do site da NCS inofrmatica, incluindo as seguintes se¢des:
1. Projeto
a) Desenvolvimento do site da NCS inofrmatica, incluindo as seguintes segdes:
> HOME — A EMPRESA
1. Slide com link para o sorteio

2. Ultimos resultados e préximos eventos
3.Cadastrar um evento/Sorteio

4. Criar para esse sorteio digamos 10.000 combinacbes numéricas (ja tenho o DB com estas
combinagdes)

o interessado em participar depois de cadastrado, com nome, endereco cpf efc., escolhe uma das 10.000
combinagoes ma fica m mo pendent

de pagamento (cor diferente) depois de pago por bolefo. deposito, ou pagsequro efc.. cofirmo @
recebimento junto ao client isponibilizo um ia da

combinacéo pra ele. que fica aguardando a data do sorteio e confere no site os resultados.
5.as vendas online encerram-se sempre com 5 dias antes do sorteio.

6.configurar uma conta corrente para cada evento (em nome da entidade promotora) do sorteio.

7.ao final do sorteio de cada evento, confrontar a carfela adquirida com o sorteio realizado e informar ao
uirente por sms/fac eetl :

> CONTATO

1. Formulario de contato (como no site atual)
2. Enderego

3. Telefones

4. E-mail

2. Etapas de desenvolvimento do projeto

12 etapa: Planejamento '

a) Definicdo do conteudo;
b) Organizagdo do contelido (estruturagdo dos niveis hierdrquicos de informac&o);

22 etapa: Design

a) Criacdo e desenvolvimento dos elementos de interface: identidade visual do site
b) Diagramagdo do contetido (textos e gréficos) da home page e paginas internas;




c¢) Selegdo e tratamento de imagens;
d) Aplicagdo e supervisdo de testes de usabilidade.

32 etapa: Tecnologia

a) Publicagdo do site numa drea de testes para revisdo on-line;
b) Publicagdo definitiva.

3. Cronograma
O cronograma proposto para a concretizagdo deste projeto seguird o prazo definido para as seguintes fases:

a) 12 etapa (planejamento) — por parte do cliente
b) 22 etapa (design)
c) 32 etapa (tecnologia)

Obs: O inicio de cada etapa fica sujeita a aprovagdo por e-mail da etapa anterior.
5. Investimento e forma de Pagamento

Por tais deverd ser pago a Planeta Script Servicos de desenvolvimento em 3 (trés) parcelas
novalor de RS 1000,00 (mil reais), sendo a primeira parcela na contratacio do servico
RS 1.000 (mil reais) contratagdo do servi¢o e a parcela restante na entrega do sistema , RS
1.000,00 (mil reais) depois de configurado, totalizando R$ 3.000,00 (mil reais).

4. Ambito de intervencdo do cliente

a) Formagdo de uma equipe de acompanhamento que servird como interlocutora durante o projeto;

b) Fornecimento a planeta script de todas as informagdes e elementos necessarios ao inicio e ao
desenvolvimento do projeto, em suporte digital compativel com PCs e dentro de um periodo de
tempo razodvel de modo a evitar atrasos ou interrupgdes dos prazos estabelecidos no cronograma.

7. Ambito de intervencdo do Planeta Script

a) Prestar os servigos que sdo objeto da presente proposta com a competéncia e diligéncia adequadas
ao cumprimento desta, defendendo os legitimos interesses e expectativas do cliente,
principalmente no que se refere as relagdes com terceiros;

b) Comunicar ao cliente, apds a respectiva verificagdo, qualquer circunstancia que possa condicionar o
regular desenvolvimento do projeto;

¢) Ndo divulgar ou comunicar a terceiros, sem expresso consentimento do cliente, qualquer
informagdo recebida, bem como elementos graficos ou estudos relacionados com o projeto, sem
prejuizo do exercicio dos direitos reconhecidos no Cédigo dos Direitos Autorais.

8. Atendimento ao cliente
O Planeta Script designard um profissional de sua equipe para realizar o follow up deste
projeto  junto ao cliente, tendo em vista a observdncia dos prazos acordados e da qualidade dos
servigos prestados.

9. Consideragdes Gerais

a) Cliente devera pagar por servigo de envio de SMS junto ao fornecedor do mesmo;

b) O inicio de cada etapa estard condicionado a aprovagdo, por e-mail, da etapa anterior. Ou
seja: ao final de cada etapa do projeto, serd enviado um e-mail com um link atualizado para
que o cliente valide, concordando com o trabalho executado na referida etapa. Para o caso de




alteracdes apds a aprovagdo, horas técnicas adicionais serdo cobradas & parte, mediante a
autorizagio do cliente, sendo RS 70,00 o valor da hora técnica;

¢) Caso o cliente solicite alguma coisa a mais do que foi acordado, sera feito um novo
orgamento, para aprovagdo do cliente. Esse procedimento visa exclusivamente o cumprimento do contrato.

d) Esta proposta tem validade de 15 dias, apds, poderd sofrer alteragdes.

e) copia da combinagdo para o cliente onde aguarda .

f) Pagamento por boleto , depésito boleto e pagseguro. -

g) Cliente cadastrar CPF, nome, telefone login e senha .

h) Conta corrente para cada evento (em nome da entidade promotora)do sorteio.

i) Ao final do sorteio de cada evento, confrontar a cartela adquirida com o sorteio realizado e informar ao
cliente por sms, facebook e tweeter ,

Na expectativa de estar oferecendo a melhor oferta para os servigos solicitados, aproveitamos a oportunidade
para apresentar protestos de consideragdo e aprego.

Atenciosamente,
Marcelo Rocha
marcelo@planetascript.com.br

Programador WEB
Cel: (55.11) 9 8619-4730
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De acordo, ~
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